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DIRECCION ADMINISTRATIVA

NOMBRE DEL COMISIONADO: Melquiades Cortés Valeriano
NUM. DE ORDEN DE COMISION  SF/CIAC/0233/2023

OBJETO DE LA COMISION: Desarrollar actos de fortalecimientg_del medelo de _atencign al-...
contribuyente, —TF= T

LUGAR DE COMISION: ISTMO (Matias Romero) e ) e

FECHA DE COMISION: Del dia 11 al 15 de Septiembre ' 7 27 SEP 2023

INFORME DE ACTIVIDADES | P ———

W25 TEN

DIA T DE SEPTIEMBRE DE 2023

A -
-Al llegar al CIAC de Matias Romero, me dirigi con la jefa de Centro, para que verificara que efectivamente nos DrEsentmmﬁ?Ed%%?aﬁéﬁ—
-Junto con la jefa de Centro de Matias Romero, se realizd un recerride al centro Integral para hacer conocimiento fisico del inmueble, asi como para verificar gue todas las
areas estuvieran en dptimas condiciones y en su caso detectar algun problema y darle seguimiento,
-Se revisaron cada uno de los lugares de trabaio para identificar |as necesidades, asf come las actividades encomendadas a cada companero con 13 finalidad que cada uno
de elios cuente con las herramientas necesanas en el desarrollo de sus actividades.
Postenormente, con el personal de apoyo de |a coordinacidn de Centros Integrales de atencion al Contribuyente empezamos |a aplicacion de forma aleatoria de
encuestas de satisfaccion ciudadana de |os servicios brindados en el CIAC
-Una vez entregada y verificada |a informacién por la encargada de centro, me retiré del CIAC para dirigirme 3 domicilios fiscales con el fin de realizar actividades de geo

localizacion. Al terminar dichas actividades me regresé al hotel en Matias Romera.

DIA 12 DE SEPTIEMBRE DE 2023

-l llegar al CIAC de Matias Romero, me dingi con la jefa de centro de CIAC para que verificara que efectivamente nos hablamaos presentado en el lugar

-Posterormente con el personal de agoyo de la coordinacien de Centros Integrales de atencion al Contribuyente empezamas la aplicacién de forma aleatoria de
encuestas de satisfaccion ciudadana de |os servicios brindadas en el CIAC

Una vez entregada y verificada la nformacién por |a encargada de centro, e retiré del CIAC para dirigirme a domicilios fiscales con el fin de realizar actividades de geo

localizacidn, Al terminar dichas actividades me regresé al hotel en Matias Romero.

DIA 13 DE SEPTIEMBERE DE 2023
Al llegar al CIAC de Matlas Romero, me dingi con la jefa de centro de CIAC para que verificara que efectivamente nos habiamos presentado en el lugar
-Posteriormente con el personal de apoyo de la coordinacidn de Centros Integrales de atencion al Contribuyente empezamos (a aplicacion de forma aleatoria de

encuestas de satisfaccion cludadana de los servicios brindados en el CIAC
Una ver entregada y verificada la Informacidn por la encargada de centro, me retiré del CIAC para regresar al dia siguiente gara continuar con las actividades,

DIA 14 DE SEPTIEMBRE DE 2023
-Al llegar al CIAC de Matlas Bormero, me dirigi con |a jefa de centro de CIAC para que verificara que efectivamente nos habiamos presentado en el lugar
-Posteriormente con el personal de apoyo de la coordinacion de Centros Integrales de atencion al Contribuyente empezamos la aplicacion de forma aleatonia de

encuestas de satisfaccion ciudadana de los servicios brindados en el CIAC
na vez entregada y verificada la Informacidn por |a encargada de centro, me retiré del CIAC para dirigirme a domicilios fiscales con el fin de realizar actividades de geo

|ocalizacion, Al terminar dichas actividades me regresé al hotel en Matias Romero,

DIA 15 DE SEPTIEMBRE DE 2023

-Al llegar al CIAC de Matias Romere, me dingtoon /g ;g@@qwagaqa;qaﬁw Iy f‘car E efec _Ewamente nos habiamos presentado en el lugar,
-Posteriormente con el personal de apoyo de fa coord-nec “&E&nncﬂlWanadn al Com:rll:luyente empezamos |a aplicacian de forma aleatoria de

encuestas de satistaccion cludadana de las semc'os SENTEIEUR TR Eecurses Financioros
sobielidly
Uria vez entregada y verificada la !nPO!r"laCrdn por fa enc;rnada “de centro, me rét FEHETTIAG wpard| f@'l{-»af a I Ciudad de Daraca y con ello concluir dicha comision
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Aracs

ades Cortés Valeriano
Comisionado

Centro Administrativo del Poder Ejecutivo y Judicial
*General Porfirio Diaz, Soldado de la Patria" Edificio "D" Saul Martinez

Avenida Gerardo Pandal Graff #1, Reyes Mantecén, San Bartolo Coyotepec, C. P 71257
Teléfono: 951 5016900



